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基于Boosting的市场值函数算法及其评价
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摘要：发现具有潜在市场价值的客户群是直销中的一个关键问题，尽管一些标准的数据挖掘算法可以用来解

决此问题，但效果并不理想．为此，采用市场值函数算法，它以信息论为基础，通过构造一个线性市场值函数来

对客户进行排序．从而发现最具有潜在市场价值的客户群．实验结果表明，它的评价值可达80％以上，并且具有

很好的可解释性．同时，将Boos廿ng算法应用到市场值函数算法中，用以提高市场值函数的预测效果；在3个不

同的数据集上进行了实验，评价值均提高了一个百分点．
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商业竞争中，如果商家能够发现具有潜在市场价值的客户群，只向该客户群以传单、电子邮件等形式发

送广告信息；那么对于商家来说，在减少人力物力来发送广告信息的同时又增加了客户看见广告后确实购

买产品的反应率；对于客户来说，则会减少处理无用信息和垃圾邮件的时间．大多数基于分类的数据挖掘

方法(如决策树方法⋯)都已经用来解决识别具有潜在市场价值的客户群．市场值函数挖掘方法“1“不同

于分类方法，它可依据每个客户的市场值函数值来对客户进行排序，从而只对排在前面的顾客发送广告信

息．B00sdng算法”1是一种提高分类精度的算法，它已经成功地应用到朴素贝叶斯方法”’、决策树方法”

中．作者将BoosⅡng算法应用到市场值函数挖掘方法中，从而改进市场值函数挖掘方法的预测效果．

1 市场值函数‘21

搜集到的客户信息保存在数据库中，形成一个训练例集合．每个客户就是～个训练例，购买某种产品

的客户称为正例，尚未购买此种产品的客户称为负例．每个客户由一组属性爿表示，市场值函数则是在这

些属性上的加权和，其形式为r(x)=∑虬虬(厶(x))．其中：
Ⅱ∈^ ＼

1)x表示一个训练例，r(x)是其市场值函数值．

2)C(x)是x在属性口上的取值，可用v表示．

3)w。是属性n的权重，表明属性的重要性，一种计算方式为

一 Pf v1M1
”a 2刍P(”lM)1。8莆 ‘1’

式(1)中，K表示属性Ⅱ所有取值的集合；M表示正例的集合；P(v)表示在所有训练例中属性Ⅱ上v值出

现的概率；P(vlM)表示在正例集合中属性口上v值出现的概率．

4)“。(v)是属性4取值为v时的效用函数，表明了当属性4取值v时，对x的市场值贡献的大小．一

种计算方式为

“。(v)=P(vIM)／P(v) (2)
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2 Boosting算法‘41

Boos蛳g算法的输人为一组训练例Ⅳ和一个类别c，B00sdng算法描述如下：

1)初始赋予每个样本x相等的权重1，Ⅳ’即口(x)=1，Ⅳ'Ⅳ为训练例总数．

2)Fbr f=1，2，⋯，丁DO

①由吼(x)得到一个假设^，(x)：x—R

②更新例子x的权重

吼+】(x)=gf(x)e一4肿‘。’／4 (3)

其中互=∑g，(J)e一9^¨”，它是一个标准化因子．

3)输出

H(x)；l／(1+e乏4t⋯)． (4)

关键问题是屈的选择，当^，(x)在[一l，+1】，n={ln[(1+，，)／(1一r，)])／2．其中，

。=莓吼cx，儿见cx，，儿={一：：票言掌萎嘉c c s，

可见在B00sdng算法中，每个例子被赋予一个权值．在学习假设^，之后，增加由^，导致错误的训练例

子的权值，并且通过重新对训练例子计算市场函数值，来学习下一个分类器^。．这个过程重复丁次．最
终的假设从这一系列的分类器中综合得出．

3市场值函数算法的修改

1)关于式(1)、(2)中尸(v)、P(v JM)的计算

在未应用B00s曲g算法的情况下，P(v)=lm(v)l／IuI．其中：Ⅲ(v)为训练例中在属性口上值为v

的训练例集合，IⅢ(v)『为其个数；u为训练例集合，I酬为其个数．

尸(vIM)=Im(v／M)I／IMl．其中：Ⅲ(v／M)为正例集合中在属性d上值为v的训练例集合，

1Ⅲ(v／M)1为其个数；l删为正例个数．
在应用Boos曲g算法的情况下，

P(v)=∑g(x)，∑g(x)㈣(r) J∈u

其中q(x)为BoosⅡng算法中训练例x的权重

2)关于训练例^，(x)的计算

P(vfM)= ∑ q(x)，∑口(x)
x∈mf v，村) x∈M

通过调整权值，体现了提升的思想．

因训练例中绝大多数例子为负例，为了保证B00s曲g算法中的卢，>0，需要把市场函数值限定在

[一1，+1]，对式(4)～(6)中的^，(x)做以下计算

姒炉J“砌7磊巾㈠¨)≥L (6)

l一1／e H¨ r(x)<L

其中L为所设定的阈值．

式(6)表示，如果训练例x的市场函数值r(x)大于等于所设定的阈值L^，(x)修改为，(x)和所有训

练例的市场函数值之和y r(c)的比，使^，(x)限定在[o，1]；如果训练例x的市场函数值r(x)小于所设

定的阈值厶^，(x)修改为一1／e1‘“，使^，(x)限定在(一1，0】．
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做此修改的理由为：计算训练例的市场函数值，目的是计算下一轮各例子的权重，此时所参考的实际

是各例子在所有例子中的排序，而不是它们具体市场函数值的大小．所以经过这样的修改后，既能实现把

函数值限定在【一1，+1】，满足所采用的BoosⅡ“g算法的要求，又不会改变训练例市场函数值的次序．

4算法的评价

本试验采用lift值评价方法”】：在把测试例的市场函数值按降序排列之后，平均分成10份．如果算法

有效，排在前面的组中会比排在后面的组出现更多的正例．

具体的计算方法有两种，一种是通过分析各组中正例个数来判断算法的好坏，另一种是采用各组中正

例个数的权值和S．。来进行评估．本实验中采用的是后一种方法．这是因为五．。有着很好的特性：如果正

例的分布是随机的(即算法无效)，S．。是55％(如果分的份数更多，将会下降到50％)．最好的情况是S=
lO 10

>’j．，此时s．。=100％；最坏的情况是s。=>。．(其他的s=o)，此时S。=10％．由此可以看出：如果
l。1 f。l

算法找到了规律，5+。>50％，否则5．。<50％．并且5．。值越大，说明算法的预测效果越好．

计算过程包括：”把最后所得测试例的市场函数值按降序排列．2)把测试例平均分成10组，对每

组赋予不同的权值．计算公式为s。=[(1×s+o．9×墨+⋯+o，l×s。)，∑s]×100％．其中：s为
l

每一组中正例的个数；1，O．9，⋯，O．1为每一组权重，每一组权重可根据具体应用做相应修改．

5 实验结果与分析

5．1数据集介绍

1)nec数据集．该数据集是某个俱乐部成员信息的一个数据集．其中的3万例作为训练例，包括正

例3 036例，负例26 964例；剩余的2万例作为测试例，包括正例2 674例，负例17 326例．每个例子由29

个属性描述．

2)coil2000数据集⋯．该数据集中的5 822例作为训练例，包含正例348例，负例5 474例；剩余的

4 000例作为测试例，其中正例238例，负例3 762例．每个例子由85个属性来描述．

3)omdm数据集．该数据集是oracIe数据挖掘测试系统中自带的一个数据集．其中的l 399例作为

训练例，包括正例326例，负例1 073例；剩余的1 334例作为测试例，包括正例320例，负例l 014例．每

个例子由14个属性描述．

5．2 实验结果及分析

本实验以Java为开发平台，使用omcle数据库，在3个不同的数据集进行了测试．在实验中，公式

(6)中的阈值L设置为：每次循环后训练例按市场函数值降序排列的次序中前40％分位点处例子的市场

函数值．实验结果见图1．
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从实验结果可以看出：随着循环次数的增加，S。值呈上升趋势．但需要指出的是并不是循环次数越

多越好，超过了一定次数，5。便呈下降趋势．这种现象并不奇怪，因为如果循环次数过多，训练结果就会

和训练例过分吻合，此时就会出现过适应现象，从而使J5；．。值下降．

6 结论

把Boosing算法应用到市场函数算法中，可以提高市场函数算法的预测效果，并且此方法是切实可行

的．随着direct markenng⋯在商业领域的应用，此方法将会有更广阔的应用前景．
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Abstract：Idendnc撕on of customers wim po佗I血m market value is a key problem in direct markedng。

AItllough some standard data IIli血培metllods may be applied for t11e pLllpose of direct marke廿og， no

ideal results have been actlieved．Therefore， based on 山e infonnadonalⅡleoIv，也e market value

algo打mm， is adopted t0 propose a linear market value funcdon so as to discover山e cllstomers with

Ⅱ1e most potendal market vall】e．The experiment result shows t11at its evallladon value caIl be up to

more山a11 80％and t量lis algoIi血m is well inteIp心tab】e The aumors try to i耐prove the predic证ve

ability of market value algodtllm by applying Boos廿ng to记Experiments are c枷ed out on t11ree
different data sets柚d山e resIllt shows tllat one pcrcent point of evaluadon value caIl be improved on

aVerage．

Key words：Boos廿ng algodmm； market value fmlcⅡon； lift vaIue

  


